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1 Introduction 

Le Développement Economique Local (DEL) est mis en oeuvre dans les pays industrialisés depuis plusieurs décennies. Des activités de DEL ont été lancées dans de nombreux pays en développement depuis le début des années 90– motivées soit par des exigences légales, comme en Afrique du Sud, soit par pure nécessité, comme dans plusieurs pays d’Amérique Latine. Cependant, en dépit de l’influence grandissante de la pratique, il n’existe pas de discipline académique spécifique qui en détermine les bases conceptuelles. Ainsi, les théoriciens et praticiens du DEL empruntent-ils des éléments de diverses disciplines, telles que la géographie économique, la planification urbaine, la sociologie économique et les sciences économiques régionales. Par ailleurs, il existe un très faible nombre de monographies orientées vers la pratique du DEL. Surtout, il ne semble pas exister de cadre conceptuel du DEL qui intègre les principaux éléments afin de faciliter et d’organiser la réflexion, la planification et la mise en oeuvre du DEL pour les praticiens, et de présenter les grandes lignes du DEL aux novices. L’Hexagone du DEL fournit précisément cette structure. 

L’Hexagone du DEL est apparu comme un instrument didactique dont le but est d’organiser les principales questions du DEL d’une manière qui facilitent leur mémorisation et présentation par les praticiens du DEL. L’idée sous-jacente est qu’il est possible d’organiser les principaux concepts et instruments du DEL en un certain nombre de triangles, soit six au total, et de les regrouper schématiquement pour former un Hexagone. 
(1) Le groupe cible du DEL: le DEL s’adresse aux entreprises, particulièrement à trois catégories d’entreprises : les entreprises locales, les investisseurs externes et les jeunes entreprises.

(2) Les facteurs de la localité (facteurs qui définissent l’attrait d’une localité du point de vue des entreprises): il existe des facteurs tangibles, pertinents pour les entreprises, et des facteurs intangibles, pertinents pour les travailleurs. 

(3) Synergies: les trois domaines interconnectés du DEL sont la promotion économique, la promotion de l’emploi / réduction de la pauvreté / développement communautaire et le développement urbain.
Le premier défi est de les distinguer clairement, sans quoi des motivations perverses sont créées, lesquelles sont sources de conflits.

1 
Edward J.Blakely and Ted K. Bradshaw, Planning Local Economic Development. 

Theory and Practice. Thousand Oaks etc.: Sage, 2002 ; Antonio Vázquez-Barquero, 

Endogenous Development. Networking, innovation, institutions and cities. London: 

RoutDELge, 2002; Francisco Alburquerque Llorens, Desenvolvimento Econômico Local. Caminhos e desafios para a construção de uma nova agenda política. Rio de Janeiro: BNDES, 2001. 
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Le second défi est d’établir des relations utiles entre elles, de façon à créer des synergies. 

(4) Développement durable: le triangle du développement durable aborde les aspects économiques, écologiques et sociaux du développement. Au niveau local, cette perspective crée des opportunités pour des approches innovatrices du DEL.  

(5) Gouvernance: le triangle de la gouvernance part du postulat que le partenariat public-privé, qui constitue le mode approprié de gouvernance pour le DEL, doit être basé sur la rationalisation administrative et réglementaire au sein du secteur public et sur le développement organisationnel dans les organisations professionnelles du secteur privé. 

(6) Gestion du Processus du DEL : le DEL est basé sur un processus itératif dont les principales pierres angulaires sont le diagnostic et la planification, la mise en œuvre, le suivi et évaluation, la mesure des performances et la réflexion, qui ramènent à l’ajustement et à la planification initiale.
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L’Hexagone du DEL est particulièrement utile pour présenter les principaux instruments et concepts du DEL. Il permet d’élargir la perspective, de comprendre la complexité du DEL et de mesurer les conflits et  compromis nécessités dans le cadre sa mise en œuvre.

Il y a ainsi deux catégories de personnes pour lesquelles ce document – et ce concept – sont utiles :

· Les formateurs en DEL et ceux qui ont besoin de sensibiliser les principaux dépositaires d’enjeux, les responsables publics, ou encore les représentants du secteur privé aux principaux problèmes en matière de 
DEL;

· Les principaux dépositaires d’enjeux, les responsables publics, les représentants du secteur privé ou autres, qui ont besoin d’une structure pour organiser leur réflexion sur le DEL. 
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Passer en revue ces triangles, par exemple dans le cadre d’un atelier, n’implique pas un ordre séquentiel des activités. L’Hexagone du DEL n’a rien à voir, par exemple, avec la méthode SINFONIE, à travers laquelle, au cours d’un atelier de plusieurs jours, vous suivez une série d’étapes pour aboutir à l’élaboration d’une stratégie. Il est plutôt utile de subdiviser les triangles en trois principaux thèmes correspondant à la structure de ce document de travail: 

· Les premier et second triangles se rapportent au pivot du DEL conventionnel, à savoir les instruments clés. 

· Les troisième et quatrième triangles sont très utiles, en ce sens qu’ils ajoutent une touche innovatrice, une perspective plus large et une portée plus étendue au DEL. 

· Les cinquième et sixième triangles traitent des problèmes pratiques liés à la mise en oeuvre d’une initiative de 
DEL. 

2 Le pivot du DEL 

Les deux premiers triangles traitent des problèmes fondamentaux et des instruments liés à la pratique du DEL. Si vous deviez réveiller un responsable municipal du DEL en pleine nuit, il s’agit des éléments qu’il ou elle devrait mentionner en décrivant son travail quotidien. Les deux triangles servent ainsi également de check-list. Si, dans une localité, seuls certains des éléments présentés dans les pages suivantes s’appliquent, cela signifie que quelque chose ne va pas dans la pratique du DEL. 
2.1 Premier triangle: le groupe cible du développement économique local: les entreprises 

Le développement économique est basé sur les efforts des entreprises – certaines publiques, mais pour la plupart privées. Les entreprises, en particulier celles du secteur privé, constituent donc le principal groupe cible du DEL. Les groupes cibles secondaires comprennent les travailleurs au sein de ces entreprises et le secteur public ; nous y reviendrons quand nous évoquerons « les facteurs de la localité». 

Quelles sont donc les entreprises qui composent ce principal groupe cible du DEL? Très souvent, les efforts du DEL sont principalement orientés vers les entreprises extérieures. L’objectif principal des efforts traditionnels du DEL (notamment dans les pays industrialisés, des années 60 aux années 80) était d’attirer de nouveaux investisseurs. Il serait trop restrictif, cependant, de s’en tenir là. De manière générale, trois types d’entreprises peuvent être considérées comme des cibles du DEL: 
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(1) des investisseurs externes qui

implantent une filiale ou  une entreprise mère dans une localité donnée

(2) des entreprises locales  implantées depuis un certain temps
  (3) des entreprises nouvellement créées préparant leur lancement ou venant juste d’entrer dans le secteur. 

Le choix du groupe cible va dépendre des caractéristiques d’une localité donnée. La présence des investisseurs externes est particulièrement importante dans des zones dont le tissu économique est particulièrement faible et la dynamique entrepreneuriale peu développée. En revanche, dans les zones pourvues d’une base économique locale solide, la promotion de la compétitivité des entreprises locales existantes est plus pertinente que les stratégies d’attraction d’investisseurs. 

Tableau 1: Choix des instruments de promotion des entreprises locales

Attirer les investisseurs externes

Renforcer les entreprises locales         Promouvoir les entreprises débutantes

 Techniques de valorisation del’image 

de la localité
 Développement cible 
 Formation en entrepreneuriat
Techniques d’attraction des inves
de zones d’activités
 Incubateurs d’entreprises

tissements
 Mise en réseau des entreprises
 Coaching, mentoring et 
 Techniques de services liés aux 

investissements
 Conseil et mentoring                    « business angels »


 Promotion de la sous traitance et
 Incitations financières
 Développement de compétences  produits dérivés
ciblées
 Foires locales 

Le message principal est le suivant : il ne faut pas conceptualiser de manière individuelle, ou encore considérer de manière exclusive les trois catégories d’entreprises. Il convient plutôt de réaliser des synergies entre elles. Le schéma suivant tente de visualiser les synergies potentielles. 

L’Hexagone du Développement Economique Local
5

Regardons les deux flèches reliant “Renforcer les entreprises locales” aux deux autres activités. 
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1. Lorsque l’on tente d’attirer des investisseurs externes, il est certes possible d’essayer d’attirer toutes sortes d’entreprises. Cependant, cette  option n’est pas nécessairement la plus prometteuse. Si une localité dispose déjà d’une base économique (par exemple dans le domaine agro-alimentaire), pourquoi un fabricant d’appareils électroniques trouverait-il le site attractif? Si la base économique est faible ou inexistante, pourquoi un investisseur externe trouverait-il le site attractif ? Les investisseurs tendent à se regrouper. Donc, si votre localité a un profil donné, par exemple dans l’agroalimentaire, il serait préférable d’attirer des investisseurs complémentaires dans ce domaine. 

Comment s’y prendre? L’approche la plus pertinente est de consulter les entreprises locales. Elles sont expertes dans leur domaine, connaissent les principaux acteurs, et par conséquent sont dans une position privilégiée pour identifier des investisseurs potentiels. Le principal objectif est d’identifier des entreprises susceptibles de renforcer le profil local, particulièrement en matière de fourniture d’intrants spécialisés, de services et de biens d’équipement. Vous vous apercevrez que vous pouvez ‘vendre’ votre localité plus facilement à un investisseur externe qui trouvera une forte demande locale pour ses produits ou services. 
2. Concernant la promotion des jeunes entreprises, il est important de noter qu’elle peut être facilitée par leur intégration au tissu économique existant. Les entreprises existantes peuvent vouloir sous-traiter certaines activités, mais ne trouvent pas de sous-traitants adéquats. Former de nouveaux entrepreneurs ou recycler des hommes d’affaires dont la performance est sub-optimale peut être une approche pour améliorer les conditions pour la sous-traitance locale, et en même temps, pour augmenter la compétitivité des entreprises phares, tout en créant de nouvelles opportunités pour les jeunes entreprises. Une autre approche est l’appui des entreprises spécialisées dans les produits dérivés. Les travailleurs au sein des entreprises existantes peuvent, par exemple, penser à créer leur propre atelier de travail pour produire des intrants spécialisés, fournir des services à leurs employeurs actuels, mais hésitent souvent à le faire, car ils ne se sentent pas suffisamment équipés. Dans ce cas, des formations ciblées peuvent être une option. 

2.1.1 Utilisation du premier triangle dans le cadre d’un atelier 

Une façon simple et directe d’utiliser le premier triangle dans une formation ou tout autre type d’atelier est la suivante: 
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 Conduire un exercice de brainstorming sur les activités de promotion des entreprises en cours dans la localité ou sur celles qui viennent immédiatement à l’esprit des participants, à l’aide des cartes Zopp. 

·  Demander aux participants de regrouper les différentes observations autour du triangle, particulièrement en considérant les liens entre les trois catégories. 

·  Commenter les résultats avec les participants. Il est probable que ceux-ci indiqueront un certain déséquilibre dans les activités de promotion des entreprises. Prenez ceci comme point de départ pour un autre exercice de brainstorming sur de nouvelles approches de promotion des entreprises. 

2.2 Second Triangle: Renforcer les facteurs de la localité 

Le second triangle traite des facteurs de la localité, à savoir ces caractéristiques qui déterminent si une ville ou une région donnée peut être qualifiée d’environnement favorable pour l’implantation d’une entreprise. Il existe trois types de facteurs: 

1. Les facteurs tangibles, qui sont pour la plupart des critères dits « concrets », pouvant être souvent quantifiés  

[image: image10.jpg]



2. Les facteurs intangibles, pertinents pour les entreprises, qui sont « abstraits » et plus difficilement quantifiables

3. Les facteurs intangibles pertinents pour les travailleurs, qui de manière générale définissent la qualité de vie dans une localité donnée
2 
“Mésocarte” se réfère à une méthode de communication connue comme Méthode de Modération, où les participants communiquent en écrivant des cartes (de 10 x 20 cm) qui sont accrochées sur un panneau. Cette méthode est plus connue sous le nom de “Metaplan®”, et les cartes sous le nom de cartes “ZOPP”. 
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Ces trois types de facteurs peuvent être clairement hiérarchisés. Les plus importants sont les facteurs tangibles. C’est seulement une fois que les facteurs tangibles sont devenus de plus en plus similaires à travers différentes localités d’un pays ou d’une région que les facteurs intangibles deviennent des caractéristiques distinctives pertinentes. Autrement dit, si votre localité, contrairement aux autres localités environnantes, ne dispose pas d’un réseau d’électricité fiable, d’eau courante et de routes en bon état, même d’excellentes institutions d’appui et le meilleur des programmes de mise en réseau des entreprises n’auront que des effets limités. 

2.2.1 Facteurs de la localité tangibles 

Les facteurs de la localité tangibles sont pour la plupart des critères “concrets” quantifiables. Les facteurs les plus pertinents sont les suivants: 

La situation géographique par rapport aux marchés pour les procédures de ventes et d’achat: celle-ci est le principal critère utilisé par une entreprise qui évalue une implantation possible ou une extension de ses activités. Les entreprises veulent être proches de leurs clients et de leurs fournisseurs afin de minimiser les coûts de transport. Ainsi, la proximité est un critère clé. 

La situation géographique est un critère qu’une ville ou une région donnée peut difficilement influencer. Toutefois, elle peut être compensée par d’autres facteurs favorables. Il n’est pas rare de voir des sites géographiquement attractifs perdre cet avantage, en manquant de créer  des conditions générales favorables aux activités du secteur privé. Egalement, il n’est pas rare de constater qu’un site qui pourrait être qualifié de non favorable parvienne à compenser son désavantage géographique en créant d’autres facteurs favorables, comme en Ecosse et en Irlande. 
Les infrastructures de transport (routes, chemins de fer, transport aérien, maritime ou fluvial): le principal message concernant les infrastructures de transport est évident: plus elles sont développées, plus la localité fournira un environnement favorable aux entreprises. Toutefois, les choses ne sont pas aussi simples. Créer et entretenir des infrastructures physiques est très coûteux et il y a ici un compromis à accepter- réaliser des infrastructures de qualité coûte cher, et pour disposer des ressources financières nécessaires, il faut que les impôts soient élevés, ce qui réduit l’attractivité de la localité. Il est aussi important de considérer qu’avoir une infrastructure est une chose, mais disposer d’une infrastructure efficace en est une autre. Des routes encombrées n’aident pas beaucoup ; des ports et aéroports congestionnés, lents et coûteux n’ont également aucune attractivité. Gérer les infrastructures de manière à créer un avantage de la localité est un grand défi qui requiert une comparaison constante des performances avec les localités voisines ou concurrentes pour trouver des options pour leur amélioration. 

[image: image12.jpg]
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Enfin, il a été observé, notamment dans les pays en développement les plus avancés et dans les pays industrialisés, que l’infrastructure n’est plus une caractéristique distinctive. Les responsables de la promotion économique  dans ces régions tendent à sous-estimer cet aspect. Afin d’évaluer non seulement la qualité, mais aussi la pertinence de l’infrastructure comme avantage compétitif, il est crucial d’analyser la localité eu égard aux autres localités. 

Infrastructures de communication: puisque l’échange d’informations électroniques entre les entreprises et le e-commerce entre les clients et les entreprises deviennent de plus en plus importants, les infrastructures de communication deviennent déterminantes comme facteur distinctif de la localité. Cela fait longtemps que l’on ne se contente plus de lignes téléphoniques. Les localités qui en sont encore à ce stade ont un très grand handicap. Les localités compétitives possèdent aujourd’hui une variété de fournisseurs de services de communication (privés pour la plupart) à forte valeur ajoutée.

La main d’oeuvre (coût, quantité, qualité): le coût relatif de la main d’oeuvre est un critère déterminant pour évaluer l’attractivité relative d’une localité. Mais ce qui est le plus déterminant ici, ce n’est pas le coût absolu en tant que tel, mais le coût relatif par rapport à deux éléments: 

D’abord, la productivité de la main d’oeuvre. Il n’est pas rare de trouver des localités où les salaires sont proches de zéro, mais où les compétences, la capacité d’être formés et la discipline des travailleurs est si faible que le coût relatif reste trop élevé pour être compétitif. Ainsi, outre l’analyse des salaires, l’analyse des niveaux de productivité est aussi cruciale. Pour une localité, cela signifie qu’elle peut créer un avantage compétitif solide en fournissant un réservoir de main d’œuvre souple, qui peut être formée et qualifiée. 
Ensuite, la disponibilité des travailleurs. Cela est particulièrement important pour les investisseurs externes. Pour ces derniers, le niveau moyen des salaires n’est pas important : quand ils installent une nouvelle usine et veulent attirer des travailleurs, ils doivent payer des salaires plus élevés que la moyenne dans la zone, particulièrement dans ces domaines où la main d’œuvre qualifiée est rare et pourrait être absorbée par d’autres entreprises. 

Disponibilité et coût de l’immobilier: la disponibilité de l’immobilier peut être un facteur très ou faiblement pertinent. Dans des localités peu attractives avec un tissu économique faible, l’immobilier est facilement disponible mais ceci ne constitue pas pour autant un avantage. Par contre, dans des localités attractives et très dynamiques, l’immobilier est généralement rare et cher. Dans ces localités, l’indisponibilité de l’immobilier peut sévèrement limiter la croissance. C’est une tâche prioritaire pour le secteur public que d’anticiper et de gérer ce problème. 
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Dans des sites industriels plus avancés se pose souvent le problème de la conversion des domaines industriels abandonnés qui sont souvent contaminés. Assainir ces domaines est souvent un processus très coûteux. Il n’est pas rare que l’ancien propriétaire ne soit pas en mesure d’en prendre en charge les frais, notamment s’il s’agit d’une entreprise qui a fait faillite. Le secteur public se trouve souvent dans l’obligation de prendre en charge le cout de réhabilitation des domaines industriels. L’expérience des pays industrialisés montre qu’il est possible de créer une agence publique spécifiquement chargée de la réhabilitation des domaines industriels, qui accumule de l’expérience et réduit ainsi les coûts liés à l’apprentissage. De telles agences peuvent être aussi liées à des fonds de roulement spécialisés pour financer l’acquisition de vieux domaines, couvrir les frais de réhabilitation et vendre le domaine. 

Réglementation environnementale: des recherches approfondies ont montré que la réglementation environnementale n’a presque aucun effet sur la délocalisation de l’investissement. L’hypothèse selon laquelle les entreprises déplacent des industries polluantes des zones à réglementation environnementale stricte des pays industrialisés vers d’autres sites n’a jamais été vérifiée. 

Toutefois, les réglementations environnementales deviennent un critère décisif pour les microdécisions, par exemple, le choix entre des localités voisines. Il n’est pas rare de voir les réglementations changer d’une ville à une autre. Dans ce contexte, le problème majeur est la gestion des réglementations environnementales. Le degré élevé de contraintes administratives et l’imprévisibilité dans l’application des réglementations environnementales constituent un obstacle plus important à l’investissement que l’existence des réglementations environnementales. Lorsque les conditions d’obtention de permis sont complexes et ne sont pas transparentes et lorsque les délais de délivrance des permis et l’aboutissement du processus sont imprévisibles, l’entreprise tendra à choisir une localité beaucoup plus efficace. 
Coûts énergétiques et environnementaux: il y a tout un ensemble de coûts liés à l’énergie et à l’environnement, y compris le coût de l’eau. Les entreprises ont des besoins élevés, et même souvent très élevés, en matière d’eau et d’énergie. Aussi, leur prix peut-il devenir un point crucial dans l’évaluation de sites alternatifs pour leur implantation. Le coût du traitement des eaux usées et celui de l’enlèvement des ordures peuvent constituer un critère distinctif entre les localités. 

Impôts locaux et subventions: les impôts locaux varient souvent entre les villes, alors qu’elles tentent d’attirer ou de garder des entreprises en leur offrant des régimes fiscaux spéciaux. Cette question est étroitement liée à la question plus générale des subventions et incitations financières. 
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2.2.2 Les facteurs de la localité intangibles, pertinents pour les entreprises 

Les facteurs intangibles sont des facteurs “abstraits” et donc difficilement quantifiables. Ils deviennent de plus en plus importants au fur et à mesure que les facteurs tangibles deviennent de plus en plus similaires entre différentes localités. Les facteurs intangibles souvent cités dans la littérature sont : 

· Le climat économique, au niveau local et régional 

· Le climat économique, au niveau national 

· L’image de la localité (ville / région)
· Les contacts avec les entreprises du même secteur

· Les opportunités de coopération 

· Les institutions d’enseignement tertiaire et dans le domaine des sciences et technologie 

· Le milieu innovateur de la région
· Le rôle actif des chambres consulaires et des organisations professionnelles compétentes

Ces facteurs se résument essentiellement à deux problèmes: 

1. Les collectivités locales: le rôle des collectivités locales en matière de DEL est passé d’une phase d’activités spécifiques pour la promotion d’entreprises à l’amélioration générale du climat des affaires au niveau local. Autrefois, les collectivités locales essayaient souvent de promouvoir les entreprises - même si, en fait, elles-mêmes constituaient le principal obstacle pour les entreprises, lesquelles étaient affectées par des niveaux élevés de taxation, une réglementation complexe et excessive et des procédures de délivrance de permis compliquées, lentes et imprévisibles. 
Un objectif majeur des collectivités locales à l’heure actuelle est d’éliminer les obstacles inutiles aux activités des entreprises. Si l’on parle d’améliorer les facteurs intangibles d’une localité, il s’agit, de loin, de la tâche la plus importante qui incombe aux collectivités locales. 
2. Contacts entre les entreprises et mise en réseau: les entreprises préfèrent s’implanter dans des localités où elles peuvent identifier facilement les fournisseurs, les clients et les autres partenaires  économiques– même si ses principaux concurrents sont dans la même localité. Bien que cela puisse augmenter la transparence pour les clients, et ainsi la pression de la compétition, ceci est généralement largement compensé par la réduction des coûts de transaction. 
Quels sont les principaux instruments pour renforcer ce groupe de facteurs? Pour les collectivités locales, l’approche la plus prometteuse est d’évaluer les obstacles qu’elles créent pour les entreprises et d’éliminer ceux qui peuvent l’être facilement et rapidement. Il est devenu de plus en plus fréquent de conduire des études détaillées sur les réglementations et les contraintes administratives. 
Toutefois, cela prend du temps pour les préparer, et les résultats sont souvent décourageants (du fait du grand nombre d’obstacles et de la difficulté de décider par où commencer). Ainsi, pendant un certain de temps, il ne se passe rien de concret. L’approche la plus efficace est d’introduire des solutions simples, qui tendent à être davantage appréciées par les entreprises, telles un service d’assistance pour fournir orientation et appui dans le méandre des départements et agences, ou un site internet où les formulaires et les demandes peuvent être facilement disponibles. Au fil du temps, cela peut conduire à des transactions essentiellement basées sur l’usage d’internet (et donc plus efficaces) entre les collectivités locales et les entreprises.

Une approche convaincante est de conduire un sondage d’opinion au sein du secteur public et parmi les entreprises au sujet de l’efficacité de la Mairie et de son attitude envers le secteur privé. L’organisation de réunions entre le Maire et les entreprises, ouvertes à toute entreprise intéressée, est un autre instrument populaire.
Concernant les contacts entre entreprises et la mise en réseau, il y a diverses tâches pour différents types d’acteurs. La Mairie peut fournir un local et engager des facilitateurs pour des réunions informelles entre hommes et femmes d’affaires, particulièrement lorsque les chambres consulaires et les organisations professionnelles sont faibles ou inexistantes. Les organisations professionnelles ou les agences de développement peuvent organiser des événements de mise en réseau et mettre en place des systèmes de coaching et de mentoring. 

2.2.3 Facteurs intangibles, pertinents pour les travailleurs
Les facteurs les plus importants ici sont:
· les opportunités de carrière 

· la qualité de l’habitat et des zones résidentielles 

· la qualité environnementale 

· la qualité du système éducatif (y compris l’existence d’écoles dont les cours sont dispensés en langue étrangère) 

· Les infrastructures sociales 
· Les opportunités de loisirs
· L’attractivité de la ville et de la région
· Une culture populaire et élitiste
Les principaux outils pour renforcer les facteurs intangibles, pertinents pour les travailleurs, sont: 

· Améliorer la qualité de l’habitat et des zones résidentielles 
· Améliorer la qualité de l’environnement 

· Assurer une qualité élevée du système éducatif 

· Créer une infrastructure sociale attractive 
· Améliorer les équipements de loisirs (sports, culture élitiste, culture populaire)
[image: image15.jpg]
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2.2.4 Facteurs statiques par opposition aux facteurs dynamiques
La distinction entre facteurs statiques et facteurs dynamiques constitue un autre élément important à prendre en compte. Les facteurs statiques sont donnés,  ou encore « hérités », suivant la terminologie de Michael Porter. Les facteurs dynamiques sont, quant à eux, créés, sur la base des facteurs statiques. 
Prenons un exemple pour illustrer ce point: imaginez une belle cascade, qui représente une attraction touristique. Il s’agit bien d’un facteur statique. Maintenant supposons que quelqu’un souhaite construire un hôtel près de cette cascade et que cet hôtel offre des structures en dessous des normes standards et des prestations terribles. Il attirera toujours quelques clients qui viendront voir la cascade. Maintenant, quelqu’un d’autre construit tout près un hôtel offrant de belles chambres et un service de qualité. L’avantage compétitif de cet endroit ne sera pas uniquement basé sur le facteur statique (la cascade) mais aussi sur des facteurs dynamiques (à savoir de belles chambres et des services de qualité). Maintenant, supposons qu’il y ait une autre cascade pas très loin ; et que quelqu’un y exploite aussi un hôtel, offrant lui aussi de belles chambres et un service impeccable. Par ailleurs, il s’engage dans un partenariat avec une entreprise d’excursions et de loisirs sportifs offrant la descente du canyon et d’autres activités autour de la cascade. Très probablement, cette combinaison attirera un certain nombre de clients de la première cascade et probablement d’autres clients. Cet exemple hypothétique illustre non seulement la différence entre facteurs statiques et dynamiques, mais aussi le fait que tandis que les facteurs statiques ne peuvent être multipliés, les facteurs dynamiques peuvent, quant à eux, être étendus et accumulés. De manière générale, l’entrepreneuriat réussi consiste à créer et inventer en permanence de meilleurs facteurs dynamiques. 
2.2.5 Utilisation du second triangle dans le cadre d’un atelier 

Le triangle des facteurs de la localité est un cadre utile pour organiser un atelier qui pourrait révéler aux acteurs locaux les avantages et désavantages de leur localité ainsi que les éléments de base du DEL. Ainsi, il serait possible d’organiser la session suivante: 

1. Conduire un exercice de mésocartes basé sur la question suivante : quels sont les facteurs qui rendent un site attractif pour une entreprise? 

2. Organiser les cartes selon les trois types de facteurs. Il est très probable qu’au moins une de ces trois catégories n’attirera que quelques observations. 

L’hexagone du Développement Economique Local
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3 Perspectives innovatrices en DEL 

3.1 Le Triangle des Synergies: Promotion Economique, Promotion de l’emploi, Développement Urbain/Régional

Le DEL ne se rapporte pas seulement à la promotion des entreprises, au soutien des PME ou à la promotion des micro-entreprises. 
· Le but ultime du DEL est de créer des emplois et des revenus. Par conséquent, il est crucial d’inclure, dans toute initiative de DEL, des mesures et des institutions en faveur de la promotion de l’emploi. Les activités de création d’emplois et de réduction de la pauvreté sont toutefois distinctes du DEL, avec leurs propres structures de mise en œuvre des initiatives, et sont souvent abordées en tant que partie intégrante de la politique sociale. Ceci, à son tour, amène à une confusion majeure fréquente en matière de DEL: la distinction entre le développement économique (promotion des entreprises) et le développement communautaire (création d’emplois, réduction de la pauvreté). Ces activités tendent parfois à être confondues avec, pour résultat, que les objectifs économiques et sociaux manquent d’être atteints.
· Un des défis majeurs du DEL est d’améliorer la qualité d’une localité donnée. Si vous considérez les facteurs tangibles et intangibles, vous vous apercevrez que certains sont étroitement liés à la promotion des entreprises, tandis que beaucoup d’autres sont liés à des questions qui sont généralement traitées sous le thème « Développement Urbain », lequel possède ses propres concepts et approches – et souvent un horizon à plus long terme que le DEL. 

Afin de concevoir et de mettre en oeuvre un effort de DEL adéquat, il est crucial pour une agence/acteur de promotion d’entreprises de comprendre ce qui se passe dans ces deux domaines voisins: Quels sont les principaux concepts et instruments utilisés ? Et quelles sont les synergies possibles en reliant les concepts, les mesures et les acteurs issus de ces domaines différents? 

3.1.1 Promotion de l’emploi orientée vers les entreprises
Il n’est d’aucune manière évident que la promotion de l’emploi est menée d’une manière orientée vers le monde des affaires. La promotion de l’emploi et la promotion économique ont certes les mêmes objectifs, à savoir la création d’emplois et de revenus. Mais celles-ci poursuivent souvent des approches relativement différentes pour atteindre ces objectifs. Il n’est pas rare de trouver que la promotion de l’emploi est menée par les bureaucrates dans le contexte de la politique sociale et non de la politique économique. 
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Comment donc la promotion de l’emploi peut-elle être orientée vers les entreprises ? Cette question aborde deux problèmes : que devrait-il être fait et par qui? 

Que devrait-il être fait? Il existe deux instruments standards pour la promotion de l’emploi orientée vers les entreprises : l’adaptation de la formation aux besoins des entreprises et le développement des compétences. 

L’adaptation de la formation aux besoins des entreprises dépasse, à l’heure actuelle, les activités traditionnelles des agences pour l’emploi. Hormis la gestion de bases de données et de systèmes d’informations, elle comporte des instruments tels des stages sponsorisés, des périodes d’embauche sponsorisées à titre expérimental, la recherche active d’opportunités d’emplois au sein des entreprises, etc. 
Le développement des compétences répond à l’une des plaintes les plus fréquentes des milieux d’affaires, à savoir les compétences inadéquates des travailleurs potentiels. Cette plainte cache certes des attentes irréalistes. Cependant, elles sont souvent justifiées, du fait que les activités des écoles et autres institutions pour la formation ne sont pas articulées autour des besoins des entreprises. Organiser la communication entre les institutions de formation et les employeurs potentiels est souvent l’un des instruments les plus efficaces pour la promotion de l’emploi. 

Qui devrait le faire? Il est de plus en plus improbable que la séparation des organisations de promotion économique et celles de la promotion de l’emploi soit la meilleure option. Des agences de premier plan, telles que la « Scottish Enterprise », ont rassemblé les deux activités au sein d’une même organisation. Il ne s’agit pas ici simplement de fusionner les organigrammes, mais plutôt de réorganiser le personnel au sein des organisations, afin que les spécialistes en promotion économique et ceux en promotion de l’emploi travaillent au sein d’équipes intégrées. 

3.1.2 DEL, Développement communautaire et implication des communautés
Un problème qui émerge dans chaque endroit où les acteurs locaux commencent à entreprendre des activités de DEL est la confusion entre le DEL et le développement communautaire. La confusion entre ces deux questions est sans doute plus générale. Le DEL se rapporte davantage à la création d’économies locales dynamiques qui génèrent, directement ou indirectement, un revenu fiscal, afin que le gouvernement ait les fonds nécessaires pour poursuivre de manière efficace ses politiques de santé et sociales. Pourtant, une perception fréquente est que le DEL se rapporte à la disponibilité de financements que les maires peuvent alors utiliser pour gérer quelques projets temporaires de réduction de la pauvreté qui leur « achèteront » des voix.

Le problème qui résulte de cette confusion tend à constituer une impasse, c'est-à-dire une constellation au sein de laquelle ni les objectifs économiques ni les objectifs sociaux ne sont satisfaits :

· Les activités développementales tendent à être dépourvues d’orientation économique claire, et par conséquent, dépendent souvent de subventions, ce qui signifie en réalité qu’elles ne sont pas durables. 
· De nombreuses initiatives traitent de l’entrepreneuriat d’une manière peu sérieuse, à savoir que les jeunes entrepreneurs sont encouragés à présenter des idées vagues, comme des plans d’activités– lesquels, pour de bonnes raisons, sont rejetés catégoriquement, si les individus essaient de recevoir une forme de soutien quelle qu’elle soit. 
· “Les cours sur le développement des compétences forment des gens pour des emplois inexistants dans des industries dépourvues de perspectives de croissance avérée.”
 

Une manière constructive de traiter de cette confusion est de distinguer entre le développement communautaire et l’implication des communautés. Il ne fait pas de doute que l’implication des communautés dans le processus de DEL est vivement souhaitable, et même indispensable- pas seulement de la communauté locale d’affaires mais aussi d’autres segments de la société civile, tels que la communauté éducative et universitaire et les organisations non-gouvernementales qui doivent être impliquées dans le travail général sur le DEL. En fait, plus ces communautés sont organisées de manière efficace, plus les pré-requis pour un processus de DEL réussi s’en trouvent améliorés- pourvu que ces communautés comprennent la distinction entre le DEL et d’autres domaines du développement local.

En d’autres termes, le DEL ne peut être séparé des communautés. Cependant, l’implication des communautés et leur mobilisation sont distinctes du développement communautaire. Ce dernier est en fait partie intégrante de la politique sociale. Son objectif, ses groupes cibles et ses motivations sont bien différentes de ceux du DEL. Le développement communautaire vise à soutenir et à responsabiliser les plus démunis et désavantagés, tandis que le DEL se rapporte au monde des affaires et à la compétitivité. Par ailleurs, il est très judicieux de rechercher des opportunités pour créer des synergies entre le DEL, le développement social/développement communautaire local et également le développement urbain (Schéma 5)
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3.1.3 Le rapport difficile entre le DEL et l’urbanisme 

Le DEL est souvent entrepris par des personnes qui ont une formation en urbanisme. Pour un urbaniste, il est naturel d’approcher un défi en réalisant, avant toute autre chose, un exercice de planification – à juste titre d’ailleurs, puisqu’en urbanisme, l’absence de planification minimale constitue une anomalie.
Les urbanistes ne se contentent pas de penser que la planification est la meilleure façon d’aborder un problème. Ils restent attachés aux plans directeurs, qui sont certes utiles en matière d’urbanisme. Cependant, il s’écoule généralement un temps assez long entre leur ébauche et l’apparition de résultats (au minimum cinq ans). Les urbanistes ne voient pas d’inconvénient à ce que s’écoule un tel laps de temps entre la planification et le début de la mise en oeuvre, et le moment où les résultats de la mise en œuvre commencent à être visibles. Pour eux, c’est tout à fait normal. En attendant, ils disposent de croquis, de modèles, de simulations par ordinateur et autres, ce qui les aide à imaginer et à expliquer à toute personne intéressée à quoi ressemblera le résultat final de leur effort. 
Maintenant imaginez que vous allez lancer une initiative de DEL, en essayant d’impliquer les entreprises locales et en leur disant que les résultats des initiatives de DEL ne seront visibles que dans deux ans. Le moins que l’on puisse dire est que les entreprises ne seront pas enthousiastes. Elles  ont toutes sortes de problèmes urgents à résoudre, et aimeraient bien voir certains résolus très vite à travers l’initiative de DEL. Elles ne savent même pas si elles existeront dans deux ans. En fait, beaucoup d’entre elles ne peuvent prédire l’évolution de leur entreprise dans quelques années.  

Conclusion: le DEL implique un conflit de cultures. Il y a d’un côté la culture des urbanistes qui ont l’habitude de réfléchir à long terme (et qui n’ont aucun problème à définir les séquences d’activités pour mettre en œuvre un projet) et d’un autre côté la culture des entreprises qui pensent à très court terme – et ce à juste titre, puisque leur environnement change constamment. Donc qui gagne ? Généralement personne, puisque les urbanistes – encouragés par les supposées « meilleures pratiques internationales », préconisées par des organismes tels que la Banque Mondiale (et plus particulièrement son Département Urbanisme- sic !) continuent à opérer à leur façon, pour ensuite découvrir que les entreprises désertent rapidement le navire, et que l’initiative de DEL se transforme en urbanisme, avec seulement des effets économiques limités. 
Un défi majeur pour toute initiative de DEL est donc de comprendre la façon de penser, la vision et la rationalité des urbanistes, et de les défier. Les urbanistes doivent apprendre qu’une initiative réussie de DEL doit engager les entreprises des le début et qu’afin de les motiver à soutenir le processus, il est essentiel de produire des résultats rapides et palpables.

Ce qui ne veut pas dire qu’ils devraient abandonner leur approche habituelle. Nous nous apercevons souvent qu’une économie locale ne peut pleinement réaliser son potentiel, en raison d’obstacles liés aux infrastructures ou autres problèmes qui nécessitent une approche à long terme. Toutefois, à l’exception des projets à long terme qui requièrent une planification intense, les urbanistes doivent rechercher des activités à court terme et aux résultats rapides. Et ils doivent aussi laisser de côté la conception suivant laquelle un processus de DEL de plusieurs années peut faire l’objet d’un plan directeur détaillé. Le DEL doit renforcer les processus du marché et non se substituer à eux. Il doit stimuler l’apprentissage et l’innovation et non constituer une camisole de force, qui créera des obstacles pour l’adaptation et la réponse rapide aux nouvelles opportunités. 
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3.1.4 Utilisation du troisième triangle dans le cadre d’un atelier

Une façon simple d’utiliser le triangle dans le cadre d’un atelier est de demander aux participants, à l’aide de la méthode des mésocartes, d’identifier des activités de DEL en cours ou prévues dans leur localité. Vous regroupez ensuite les réponses selon les trois angles. Souvent, le résultat est assez étonnant : il y a beaucoup de projets sociaux et de développement urbain, mais très peu d’activités de développement économique. 
3.2 Le Triangle du Développement Durable 

Le développement durable apparaît souvent comme un concept quelque peu abstrait. Toutefois, s’il est conceptualisé au niveau local, il le devient moins. L’huile végétale en est un bon exemple. Avez-vous déjà évalué la quantité d’huile végétale consommée dans votre ville, en particulier dans les restaurants et cuisines industrielles ? Avez-vous déjà songé que la plupart de cette huile n’est en fait pas consommée mais mise au rebut après une certaine période d’utilisation ? Si vous faites une petite enquête, vous pourriez vous rendre compte que plusieurs tonnes sont déversées chaque mois dans les égouts et les rivières. Ce qui non seulement crée des problèmes environnementaux mais représente également un véritable gâchis. L’huile végétale utilisée est toujours très énergétique, et après un processus de recyclage, peut être utilisée par exemple pour les véhicules. Pourquoi ne pas opérer des bus locaux à l’huile végétale recyclée ? Si vous y pensez, il devient rapidement évident qu’il s’agit d’une excellente illustration du concept de développement durable. 

L’Hexagone du Développement Economique Local
19

 Il permet de résoudre de

                                nombreux problèmes envi

                                -ronnementaux (pollution  
                                des fleuves, de l’air, pollu-
                                 tion par le pétrole conven-

tionnel) 

 Il crée une opportunité éco- 

nomique, puisque les activités de collecte 

et de recyclage devraient 

être réalisées par une entreprise privée 
(probablement avec un 

capital initial du secteur 

public), 

 Il contribue au développe- 

ment social, en particulier en favorisant la création de « petits boulots » dans les activités de collecte de l’huile. 
Cet exemple montre deux choses: d’abord que le développement durable peut être un concept très concret. Ensuite, que la réflexion sur la base de cette perspective ouvre l’esprit pour identifier des potentialités qui auraient manqué d’être visibles. Dans ce sens, le développement durable peut aiguiller en matière d’orientation stratégique. Il y a beaucoup de localités, y compris dans les pays pauvres, où des problèmes environnementaux tels que l’enlèvement des déchets sont pressants. Nombre de ces problèmes constituent en fait des opportunités d’affaires, et les concevoir ainsi peut préparer le terrain pour une initiative efficace de DEL. 


3.2.1 Utilisation du quatrième triangle dans le cadre d’un atelier 
Le quatrième triangle peut être très utile dans le contexte d’un atelier où vous recherchez des voies innovatrices pour entreprendre le DEL, et où les acteurs locaux ont des difficultés à proposer de nouvelles idées. Organisez un exercice de brainstorming basé sur la méthode des mésocartes autour de ce triangle – si possible en divisant le groupe en quatre sous-groupes de travail, (trois groupes travaillent chacun sur un axe différent et le quatrième groupe sur l’ensemble du triangle). 
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4 Gestion efficace du processus du DEL

4.1 Le Triangle de la Gouvernance 
Tout effort de développement local implique nécessairement des acteurs privés et publics. Le modèle de base d’un effort réussi en DEL implique un réseau et non une organisation. Le DEL est basé sur la notion de réseau ou « Policy Network », à savoir un ensemble d’acteurs issus aussi bien des milieux gouvernementaux que non gouvernementaux. La raison en est que chaque acteur apporte une ressource spécifique (pouvoir législatif, argent, informations et savoir, prestige et autres). C’est la raison pour laquelle les discussions sur la création éventuelle et la gestion d’une agence de DEL ne sont pas une priorité. Une agence pour le DEL ne peut ni faire fonctionner, ni se substituer à une politique de réseau. Elle ne peut faire face à toute la gamme des activités de DEL. Elle traitera plutôt de tâches spécifiques, et deviendra partie intégrante de la politique de réseau du DEL.




Du côté du secteur public, le pouvoir législatif et plusieurs branches de l’exécutif local ou régional ont un rôle à jouer. 
Du côté du secteur privé, les chambres consulaires et les associations professionnelles de commerce se doivent participer à l’effort de DEL. Mais, l’engagement actif des entreprises est tout aussi important, plus particulièrement celles intervenant dans le développement urbain, les entreprises publiques ainsi que les grandes entreprises engagées dans la fourniture de services ou dans les activités de développement communautaire. 
Dans beaucoup de pays en développement, il est encore fréquent de trouver des acteurs dans les deux secteurs qui ne sont pas particulièrement adaptés à ces nouvelles  tâches. Les agences publiques manquent de financement, de personnel hautement qualifié, sont excessivement bureaucratiques, et n’ont aucune idée de la façon de penser des hommes d’affaires etc. Quant aux organisations privées, en particulier les chambres et les organisations professionnelles, elles manquent de personnel, ne sont pas très professionnalisées, sont hautement politisées, offrent peu de services à leurs membres, n’ont pas une mission claire etc. 
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Dans un tel contexte, il est difficile de lancer une initiative de DEL. En même temps, il est souvent peu probable que ces problèmes soient résolus à moyen terme. Par conséquent, les acteurs qui veulent se lancer dans une initiative de DEL doivent travailler avec les institutions en place. 

Plutôt que d’attendre que ne tombe du ciel la réforme du secteur public et le développement organisationnel au sein des chambres et organisations professionnelles, une initiative de DEL crée une opportunité, et probablement une motivation, en faveur de telles évolutions. Une initiative de DEL gérée correctement peut créer un capital social, à savoir créer un climat de confiance nécessaire pour faciliter la collaboration entre les divers acteurs locaux. 
Il est toutefois essentiel de retenir que, dans de nombreux endroits, la réforme du secteur public et le développement organisationnel sont étroitement liés au potentiel de coopération entre les secteurs public et privé (PPP- Partenariat Public-Privé). Un effort de DEL devrait être basé sur le PPP. Mais si un environnement donné correspond à la description ci-dessus, le PPP n’est pas susceptible de fonctionner, sauf sous forme de clientélisme traditionnel. Une évolution organisationnelle au sein d’un processus de DEL pourrait créer des conditions préalables pour un PPP réussi. 
4.2 Le Triangle de la Gestion du Processus de DEL
Le DEL peut avoir un début mais jamais de fin. Il peut débuter avec le gouvernement central délégant les responsabilités de développement économique aux autorités locales ou aux acteurs locaux déterminés à prendre en main le problème, car le chômage et la pauvreté ont atteint des niveaux inquiétants. Mais une fois que le processus de DEL est lancé, vous vous apercevrez que vous visez une cible mouvante : aussitôt que les problèmes les plus faciles, tels un processus de licence excessivement bureaucratique, ont été réglés, des problèmes plus difficiles exigeant un temps plus long pour être résolus seront identifiés. Et ainsi de suite. 

Le meilleur moyen de conceptualiser le DEL est sous l’angle d’un cycle permanent, qui, en matière d’apprentissage, implique trois principales étapes:
- Diagnostic participatif
- Planification participative
- Suivi participatif, évaluation et comparaison des performances 
Ces étapes orientées vers l’apprentissage et la connaissance, mènent à trois autres activités plus pratiques:
- Motivation et mobilisation

- Mise en oeuvre
- Réflexion et ajustement
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4.2.1 Diagnostic Participatif 

 

PACA est une approche très efficace pour démarrer une initiative de DEL ou pour s’enquérir des raisons pour lesquelles les initiatives existantes montrent si peu de résultats (pour des détails, voir Jorg Meyer-Stamer 2003) 
4.2.2 Planification Participative 

La planification participative est une procédure standard au sein de la coopération au développement, avec des instruments tels que le ZOPP, qui ont été diffusés au-delà des organismes d’assistance technique. Quels sont les problèmes spécifiques liés à la planification des activités du DEL? 

 Le DEL implique un système rotatif de planification. Il est inadéquat de conceptualiser la planification du DEL comme une séquence d’activités impliquant la planification, la mise en œuvre et puis terminé. Lors des premières étapes, il est utile d’identifier des activités de DEL qui sont faciles à mettre en œuvre et ont un impact rapide et visible, même si elles n’abordent pas les obstacles les plus importants. Aborder les grands obstacles est souvent difficile, et cela risque d’échouer étant donné que les acteurs locaux ne sont pas encore expérimentés en DEL. Lors des premières étapes, il est utile de préparer des projets de trois à six mois au plus, qui sont ajustés après cette période. Avec le temps, au fur et à mesure que les acteurs sont plus expérimentés, les activités deviennent plus ambitieuses, les projets plus complexes et la durée de planification augmentera progressivement. 
 La planification ne doit pas nécessairement impliquer le plus grand nombre d’acteurs. Il est important de garder à l’esprit qu’il y a une tension entre l’innovation et la participation / consensus. Au début, beaucoup d’acteurs seront sceptiques. Tenter de les convaincre par une série de séminaires est une option, quoique peu prometteuse. L’option la plus prometteuse est que des acteurs plus innovants se lancent dans des activités de DEL. Si celles-ci ont un impact visible, il est fort probable que d’autres acteurs seront intéressés d’être impliqués. 
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 Quel est le rôle de la stratégie? Puisque le DEL est un processus itératif qui implique un grand effort d’apprentissage, il n’est pas nécessairement utile de formuler une stratégie explicite au début, du moins dans le sens d’un document volumineux qui essaie de définir une série d’étapes interconnectées and multiples. Il peut être utile, en revanche, de discuter d’une vision.
4.2.3 Motivation et mobilisation 

Quelle est la façon la plus utile de mobiliser les acteurs locaux autour d’une initiative de DEL? Vous pouvez, soit impliquer l’ensemble des acteurs locaux des le début - ce qui ne marchera probablement pas, soit vous appuyer sur des personnes qui se portent volontaires, mais là encore, cela risque d’aboutir à la formation d’un groupe trop restreint ou d’un groupe qui ne peut contribuer des ressources importantes (telles que le savoir-faire sur les moyens de mobiliser les fonds).
Au début, il y aura probablement un « champion du DEL », à savoir une personne, ou une poignée de personnes, appartenant au secteur public ou privé. Pour le « champion du DEL », il est essentiel d’identifier de possibles « champions de projets ». Un « champion de projet » est une personne, de préférence liée à une organisation, fortement motivée à organiser une initiative donnée – pas seulement par rationalité économique, mais aussi par motivation émotionnelle plus profonde. Le rôle du « champion de projet » est ensuite d’identifier d’autres acteurs qui devraient être impliqués dans ce projet, et d’essayer de les aborder et de les motiver directement. 
En gérant à la fois une initiative générale de DEL et des projets de DEL, il est utile de repérer trois types d’individus, décrits par Malcolm Gladwell dans son livre pénétrant: « le Point de bascule : Comment faire une grande différence avec de très petites choses ». De tels individus permettent souvent de faire la différence: 
 Les « Connecteurs »: Ce sont des individus qui sont en contact direct avec un nombre extraordinaire de personnes. En raison de leur charme, de leur charisme ou d’autres caractéristiques personnelles, ils se lient facilement avec d’autres personnes et parviennent à rassembler les gens avec peu d’effort. Ils sont particulièrement utiles dans un projet de DEL, quand il s’agit d’identifier qui exactement devrait être impliqué. Ils jouent un rôle clé en présentant le « champion du DEL » aux acteurs pertinents, afin qu’il ou elle n’ait pas à perdre trop de temps à affronter les obstacles habituels liés au fait d’approcher de nouvelles personnes en présentant une idée peu commune.
 Les « Mavens »: Ce sont des individus qui sont particulièrement bien informés de certains détails, tels que le lieu et la meilleure façon d’acheter une voiture. Pour ce qui est des projets de DEL, ils sauront où mobiliser les ressources nécessaires, de préférence à titre gratuit ou sans avoir à en payer un prix trop élevé. 


 Les « Commerciaux »: Ce sont des individus qui savent bien vendre quelque chose - non pas parce qu’ils utilisent la force mais parce qu’ils sont persuasifs et convaincants. De tels individus sont particulièrement utiles pour un projet de DEL, par exemple quand il s’agit de mobiliser des sponsors.
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4.2.4 Mise en oeuvre 

Les principaux aspects de la mise en oeuvre du DEL sont traités au travers des  premier et second triangles. Il est important de noter que les instruments sont  très différents en matière de ressources nécessaires, de savoir-faire et de durée. Au tout début des initiatives de DEL, il est utile de s’en tenir aux activités qui correspondent aux trois critères suivants: 

 Elles peuvent être mises en oeuvre avec des ressources disponibles localement, 

 Elles peuvent être mises en oeuvre très rapidement, par exemple dès la semaine prochaine,
 Elles ont un potentiel élevé de produire des résultats rapides et palpables (au plus tard dans les trois  mois qui suivent). 

4.2.5 Réflexion et ajustement 
La réflexion et l’ajustement impliquent trois éléments : réfléchir à de nouveaux instruments et activités,  ajuster les activités existantes ou bien les interrompre.
 Innover : Quand il s’agit d’introduire une innovation dans un effort de DEL, une option évidente est de visiter d’autres endroits et de s’impliquer dans des réseaux internationaux (tels ceux organisés par le BIT et l’OCDE), afin de mieux connaître ce qui se fait ailleurs et d’acquérir de nouvelles idées. 
 Ajuster: Par rapport à l’ajustement des activités en cours, il y a deux questions différentes: d’abord, il est probable qu’il y ait un ajustement constant et progressif; ensuite, dans certains cas, il peut être important d’ajuster de façon formelle une activité donnée. Par exemple, dans le cadre d’un programme qui est concentré sur un secteur spécifique ou une entreprise de taille ou type spécifique, une évaluation à mi parcours révèle le besoin de modifier l’accent principal. Dans ce cas, il sera souvent utile d’envisager de relancer l’activité pour diffuser le message auprès des clients potentiels d’une nouvelle orientation du programme. 
 Interrompre: Ce point est souvent le plus difficile, en particulier si les activités de DEL impliquent un certain niveau de volontariat. Pour cette raison, il est utile de définir toute activité en tant qu’activité à durée déterminée, ou du moins, de définir des le départ une ou plusieurs étapes durant lesquelles il y aura une réunion formelle entre les acteurs impliqués pour déterminer si une activité doit continuer ou pas. Si vous n’y parvenez pas, il sera embarrassant d’interrompre une activité qui mobilise une quantité importante de ressources sans produire de résultats significatifs. 
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5 Conclusion 

Le DEL est une activité sur le long terme, basée en grande partie sur des projets à court et moyen terme. Avec le temps, le DEL tend à passer par un cycle de vie, avec trois phases typiques résumées dans le tableau ci-dessous.
Tableau 2: Phases typiques et crises d’une initiative de DEL

Phase de démarrage

Accent 
Démarrer les
                             projets de DEL 
Modèle de

Gouvernance         Informel
Modèle de Suivi 
et Evaluation 
Aucun
Système de 

Récompense 
Enthousiasme
Motivation personnelle 

Crise 
Fragmentation, 

Manque de co-ordination


Phase  de Lasso 

Maitriser les projets de DEL Formuler une stratégie

Distribution claire des rôles et responsabilités 
Création possible d’une agence centrale de DEL

Informel
Discipline et souffrance Salaire

Effort de coordination éclaté

Nombre croissant de praticiens du DEL = Augmentation des charges fixes
Efforts de stratégie coûteux en temps et en énergie Démotivation des volontaires

Phase de réseautage
Segmenter les activités (initiatives sectorielles,  
projets phares)

Déléguer les responsabilités

Stratégie pro-forma 

Echange d’informations au niveau central, responsabilités décentralisées 
Formalisation émergente

Identification avec les objectifs du projet 
Latitude décisionnelle
Echec du réseau 

Il est inutile d’essayer de contourner l’une ou l’autre de ces phases. Il convient plutôt d’être conscient de l’existence de ce cycle, et de réfléchir de temps en temps sur la phase en cours - et de voir s’il est envisageable de passer à l’étape suivante. 
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Mesopartner est un partenariat de consultance spécialisé en développement territorial, promotion des grappes d’entreprises et développement des filières. Il a été fondé en décembre 2002 et enregistré en avril 2003 par Dr Ulrich Harmes Liedtke, Dr Jörg Meyer-Stamer and Christian Schoen.  Frank Waltring s’est joint au partenariat en 2004.
Le produit de Mesopartner le plus largement utilisé est PACA, une méthodologie développée par Jörg Meyer-Stamer pour démarrer ou réorienter des initiatives de DEL. Cette méthodologie a été appliquée avec succès dans de nombreux pays en développement ou en transformation. Les principaux objectifs de Mesopartner sont : 
 la formation de praticiens PACA dans de nombreux pays, 

 le développement d’instruments PACA plus spécifiques, par exemple pour l’analyse des grappes, l’analyse des filières, et l’analyse des obstacles créés par le gouvernement aux entreprises, 

 le développement et la dissémination d’autres méthodologies et outils pour les initiatives de développement économique régional et local, 

 le développement de concepts et d’outils innovants pour former les praticiens en développement économique local et régional. 

RALIS est un autre produit de Mesopartner (Evaluation Rapide des Systèmes Locaux d’Innovation). Tandis que la technologie et l’innovation continuent d’être les préoccupations majeures des acteurs locaux qui veulent créer un avantage localisé dans un monde globalisé, nous estimons qu’il existe une forte demande potentielle pour un outil tel que RALIS qui traite de l’obstacle le plus important pour influencer  les systèmes locaux d’innovation : la fragmentation entre les entreprises locales, les agences et les organisations.
D’autres produits de Mesopartner incluent :

· Le Compas de la Compétitivité Locale, une approche de gestion de performance des initiatives de développement territorial basée sur la ‘fiche de score équilibrée » 
· GENESIS, une méthodologie pour l’élaboration rapide et participative d’interventions stratégiques pour une économie locale ou régionale. 

Pour plus d’informations, veuillez consulter notre site internet : www.mesopartner.com 
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� 	Cité par Michael Porter, “The competitive advantage of the Inner City”, Revue économique d’Harvard, Mai-Juin 1995. Porter se réfère à des expériences aux Etats-Unis. Toutefois, cette observation s’applique à de nombreux autres pays. 





_1225198349.ppt


Developpement Durable: 

Defis & Opportunites 









Developpement economique









Developpement 

ecologique 









Developpe-

ment social







Sous-traitance 

de travaux publics 

pour la construction et maintenance de la voirie



	Activites 

	de recyclage









Tourisme ecologique, 

Recyclage des zones industrielles 

a intensite de main d’oeuvre


















_1225198658.ppt


Le “Diamant”  de Michael Porter : Comprendre le concept d’avantage compétitif local

		Un contexte local qui encourage 

		des formes appropriées 



d’investissement et une mise à 

niveau constante   

		Compétition vigoureuse 



parmi les concurrents basés 

localement

Conditions 

liées aux Facteurs 

de Production

Contexte pour 

la stratégie des firmes 

et la rivalité 

Industries connexes 

et d’appui

Conditions liées 

à la Demande

* Demande sophistiquée

*Caractère pionnier des besoins de onsommateurs

* Demande locale inhabituelle dans des segments du marché spécialisés

* Demande massive de la part des consommateurs locaux et régionaux

		Présence de fournisseurs compétents et 



basés localement 

		Présence d’industries 



connexes compétitives



*Quantités et coût des 

facteurs de production

Ressources:

- naturelles

		humaines, 

		capital 



Infrastructure:

		 physique

		 administrative

		 information

		 sciences & technologie                  





*Qualité des facteurs

*Spécialisation des facteurs

Gouverne-

ment
























_1225198143.ppt


Synergies:

Connecter les dimensions du developpement local

Developpement

du secteur prive



Development 

de la localite 



Promotion de l’emploi

Ameliorer la qualite 

des facteurs,

creer un profil 

unique

Appliquer des principes 

economiques 

Au domaine social

Ameliorer les conditions 

de vie 

dans les zones defavorisees

Redefinir les problemes 

sociaux 

comme des opportunites 

economiques

Developpement des 

qualifications 

en fonction de la demande

Stimuler l’entrepreneuriat 

(des le plus jeune age)

Utiliser l’effet de levier 

des  infrastructures 

pour le DEL














